Sociale Dienst

De Sociale Dienst biedt persoonlijke en praktisch gerichte hulp, ondersteuning
en begeleiding aan. |edereen heeft recht op deze hulp.

Samen worden alle vragen, problemen, moeilijkheden en noodsituaties van klein
tot groot aangepakt en worden de positieve mogelijkheden bekeken.

Discretie wordt verzekerd.

Wegwijsfunctie

» Informatie: alleinlichtingen over bestaande sociale diensten en instellingen.
» Advies. deskundig advies bij persoonlijke, familiale, echtelijke of financiéle

problemen.

» Doorverwijzing: op een verantwoorde manier doorverwijzen naar de bevoegde

instantie voor uw probleem.

« Algemeen: hulp bij het verwerven van wettelijk voorziene rechten en voordelen.
» Socialeadministratie: hulp bij het invullen van allerhande formulieren.

Financiéle dienstverlening

» Leefloon: het waarborgen van een minimum inkomen aan personen of
gezinnen die over geen of onvoldoende inkomsten beschikken.

» Anderefinanciéle steun: in functie van uw eigen specifieke situatie kan het
OCMW bedlissen over de toekenning van bijzondere financiéle steun
(eenmalig of voor langere tijd).

» Voorschotten: het OCMW verleent voorschotten op allerhande sociale
uitkeringen, zoals pensioen, werkloosheid, ziekte-uitkering,...
Onder bepaal de voorwaarden worden voorschotten verstrekt in geval van niet-
betaling van onderhoudsgeld voor kinderen.

Dinsdag en woensdag van 14u00 tot 18u00, vrijdag van 9u00 tot 12u00 of na af spraak

Velden
Naam Waarde

Adres Markt 1

Gemeente 8957 Mesen

Telefoon 057 445 040

Fax 057 486 563

E-mail ocmw@mesen.be

Bovenliggende Dienstgroep Sociaal Huis

Thema Leven & Welzijn
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